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RABADE
Edicto

O Pleno do Concello de Rabade na sesion de
13/07/08 acordou aprobar iniciatmente a modificacion
do regulamente do servizo municipal de axuda no fogar
e da ordenanza reguiadera do prezo publico derivado
da prestacién do servizo de axuda no fogar.

Dito acordo foi exposto ao publico polo prazo de trin-
ta dias habiles mediante anuncio no BOP nimero 166,
de datg 21 de xullo de 2009, sen que duranie este prazo
se presentase reclamacién algunha, polo que se enten-
de definitivo ¢ acordg inicialmente adoptado co texto
que se transcribe a continuacion.

Contra o referide acordo, que & firme en via admi-
nistrativa, pode interpofierse no prazo de dous meses a
partires da sUa publicacion no Boletin Oficial da
Provincia de Lugo, recurso contencioso-administrativo,
na forma e prazos que se establecen nas normas regu-
ladoras de dita xurisdicion.

REGULAMENTO DO SERVIZO DE AXUDA NO
FOGAR DO CONCELLO DE RABADE (LUGO).

CAPITULO .
ARTIGO 12 LEXISLACION.

A Lei 4/1993, do 14 de abril, de Servizos Sociais
{que sera derogada unha vez que entre en vigor a Lei
13/2008, do 3 de decembro de Servizos Sociais de
Galicia, o ptimeiro dia do mes seguinte a sua publica-
cién no B.O.E)), estableceu o sistema galege de ser-
vizos sociais como servizo pablico, orientado & pres-
tacion programada de servizos que posibiliten a
mellora da calidade de vida e da participacién das
persoas, especialmente das que sofren carencias ou
desatenciéns. Desta maneira desenvolviase a previ-
sién do artigo 27.23° do Estatuto de Autonomia para
Galicia, cando establecia que corresponde ao poder
galego a competencia exclusiva en materia de asis-
tencia social. A dita Lei ordena o sistema en dous
niveis de atencién, primaria e especializada, corres-
pondéndolie aos Conceilos a creacién e xestion dos
servizos sociais de atenciéon primaria, entre os que
figura o servizo de axuda no fogar, sen prexuizo das
funcidns de coordinacién e ordenacion normativa, asi
como de homologacion, rexistro e control de centros e
servizos, competencias que residen na Xunta de
Galicia.

Consonte co anterior, promulgouse o Decreto
240/1995, do 28 de xullo, polo que se regulan os servi-
z0s sociais de atencién primaria, asi como a Orde do 22
de xaneiro de 2009, que regula o servizo de axuda no
fogar.

Esta ordenacion normativa é coherente coa propia
Lei 5/1997, do 22 de xullo, de Administracién Local de
Galicia, que inscribe a prestacion de servizos sociais
dentroc do ambito de competencias propias dos

Concellos, competencia gue exerceran nos termos que
estableza a lexislacion da comunidade auténoma.

Resulta necesario agora, unha vez aprobada a
Lei 39/2006, do 14 de decembro, de promocién da
autonomia persoal e atencién ds persoas en situa-
cién de dependencia, asi como a normativa estatal
e galega que a desenvolve, establecer un novo
marco regulador de caracter basico dos contidos,
formas de prestacidn e aspectos procedementais e
organizativos do servizo de axuda no togar, de
maneira que, se establezan pautas de cardcter xeral
que aseguren Un nivel equitativo de atencion a todas
as persoas que teftan limitada a sua autonomia per-
soal.

ARTIGO 22.- OBXECTQ.

1.- O presente regulamento ten por obxecto regular
o funcionamento do Servizo de Axuda no Fogar do
Concelio de Rabade, sendo ¢ ambito de aplicacién o
territorio municipal de Rabade.

ARTIGO 32.- DEFINICION E OBXECTIVOS.
1.- Definicién.

QO servizo de axuda no fogar ten por cbxeclo prestar
un conxunto de atenciéns ds persoas no seu domicilio,
desde unha perspectiva integral e normalizadora,
naquelas situaciéns en que tefian limitada a sta auto-
nomia persoal ou nos casos de desestruturacién fami-
liar.

2.- Obxectivos.
Son obxectivos do servizo de axuda no fogar:
a) Mellorar a calidade de vida das persoas usuarias.

b) Posibilitar a permanencia das persoas no seu con-
torno de convivencia habitual.

¢} Favorecer e potenciar a autonomia persoal no
propio domicilio.

d) Manter, mellorar e recuperar as redes de relacién
familiar e social.

@) Previr situaciéns de dependencia ou exclusion
social.

f) Retardar ou evitar a institucionalizacion.

g) Reforzar a solidariedade e potenciar ¢ voluntaria-
do social.

ARTIGO 42.- CONTIDC DO SERVIZO.

De acordo coa valoracién técnica realizada polos
servizos sociais de atencion primaria ou comunitarios,
no marco do servizo de axuda no fogar poderan pres-
tarse os seguintes tipos de atencién:

1.- Servizos de caracter basico.
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a) Atencions de caracter persoal na realizacién das
actividades basicas da vida diaria, tales como:

- Asistencia para levantarse e deitarse.

- Apoio no coidado e hixiene persoal, asi como para
vestirse,

- Control do réxime alimentario e axuda, se & 0 caso,
para alimentarse.

- Supervisién, cando proceda, das rutinas de admi-
nistracion de medicamentos prescritas por facultativos.

- Apoio para cambios posturais, mobilizaciéns, orien-
tacidén espazo-temporal.

- Apoio a persoas afectadas por problemas de incon-
tinencia.

b) Atencidns de caracter persoal na realizaciéon dou-
tras actividades da vida diaria, tales como:

- Acompahamento féra do fogar para acudir a con-
suitas ou tratamentos,

- Apoio na realizacién de xestiéns necesarias ou
urxentes.

¢} Atencion das necesidades de caracter doméstico
e da vivenda, tales como:

- Limpeza e mantemento da hixiene e salubridade da
vivenda.

- Compra de alimentos e outros produtos de uso
comun.

- Preparacidn dos alimentos.
- Lavado e coidade das prendas de vestir.
- Coidados basicos da vivenda.

Este tipo de atencidon podera ser facilitado en parte,
se é 0 caso, por programas especificos de lavanderia
ou alimentacién a domicilio.

d) Atenciéns de caracter psicosocial e educativo:

Intervenciéns técnico-profesionais formativas e de
apoio ao desenvolvemento das capacidades persoais, a
afectividade, & convivencia e a integraciéon na comuni-
dade asi como 4 mellora da estruturacién familiar.

2.- Servizos de caracter complementario.

a) Actividades de acompafiamento, soctalizacidn e
desenvolvemento de habitos saudables.

b} Prestacidn de atencidn a distancia mediante dis-
positivos de teleseguimento, teleasistencia e similares.

c) Adaptacidns funcionais do fogar.

d) Servizo de podoloxia.

e) Servizo de fisioterapia.
3.- Qutros servizos.

Poderan integrarse, ademais, dentro do servizo de
axuda no fogar, determinadas atencions e actividades
que se desenvolvan féra do marco do domicilio da pet-
soa usuaria, sempre que, de acordo coa prescricién téc-
nica scbre o contido do servizo, incidan de maneira sig-
nificativa na posibilidade de permanencia no togar e na
mellora da autonomia e a calidade de vida.

En todo caso as atenciéns prestadas terdn un carac-
ter de reforzo e non substilutivo das propias capacida-
des da persoa usuaria ou doutras persoas do seu con-
torno inmediato, de maneira que se facilite e promova a
sla autonomia.

En ningln caso poderan formar parte das actuacions
desenvolvidas polo servizo:

- A realizacidén das actividades domésticas que non
fosen incluidas no proxecto de intervencién e no acordo
de servizo e as que nen sexan esirictamente necesarias
para a atencion directa do usuario.

- Actuaciéns gue, polo seu caracier sanitario, deban
en todo caso ser realizadas por persoal facultativo.

- Tarefas agricolas ou de coidado de animais.

- Facer arranxos de certa complexidade na vivenda
(pintar, barnizar, eic...}

- Prestacidn do servizo fora das horas estipuladas
para cada usuario.

ARTIGO 52.- BENEFICIARIOS/AS.

1.- O servizo de axuda no fogar estara aberio a
todas as persoas ou unidades de convivencia para as
que, de acordo coa valoracién técnica correspondente,
supofia un recurso idéneo de atencién. De xeito parti-
cular, o servizo atenderd persoas maiores con déficits
de autonomia e persoas con discapacidade, especial-
mente cando carezan de apoio persoal no seu contorno
inmediato, asi como fogares con menores en que se
observe necesidade dunha intervencion de caracter
socioeducative. Tamén podera dar unha resposta pre-
ventiva e socializadora a diversas situacions de familias
en risco de exclusidn social.

En todo caso darase pricridade no acceso ac servi-
Z0 as persoas que tefian un dereito recofiecido de aten-
cion dentro do sistema de autonomia e atencién a
dependencia (Lei 39/2006, do 14 de decembro de pro-
mocion da autonomia persoal e atencidn as persoas en
situacidn de dependencia).

2.- Acceso ao servizo de axuda no fogar poto siste-
ma de libre concorrencia:

- Solicitantes que se atopen en situacion de depen-
dencia para a realizacién das actividades basicas da
vida diaria, que vivan s0s € que carezan de familia no
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termo municipal. A dependencia, ou incapacidade para
a realizacion de tarefas e actividades basicas da vida
diaria terd que ser determinada mediante informe meédi-
co.

- Bolicitantes que se atopen en situacion de depen-
dencia para a realizacién das actividades basicas da
vida diaria, que ainda convivindo con familiares en pri-
meiro grao por afinidade e/ou consanguinidade,ou
tendo estes familiares no termino municipal, non podan
ser atendidos por estes debido a causas xuslificadas
{ter outras cargas familiares, ter mais de 65 anos, pade-
cer algin tipo de minusvalia que menoscabe a sua
autonomia persoal no coidade do solicitante, precaria
situacién econdmica, traballar féra do domicilio, non ter
capacidade suficiente para prestar todos ou parte dos
coidados, precisar apoio na prestacion dos coidados
etc.). Estas causas deberan ser xustificadas mediante
a documentacion que lle serd solicitada ou requirida
polos servizos sociais de atencion primaria ou comuni-
tarios.

- Familias en risco de exclusion social, principalmen-
fe cando haxa menores que precisen atencién.

- Suxeitos ou familias que temporalmente se atopen
nunha situacién de incapacidade para a realizacion de
actividades da vida diaria por enfermidade, accidente ...
e que se atopen nalgunhas das situaciéns antes descri-
tas.

- Todos/as os/as solicitantes que accedan por libre
concorrencia deberan estar empadroados no termo
municipal de Rébade.

- Sera imprescindible dispor dunha vivenda, en cal-
quera réxime de tenza que cumpra os requisitos mini-
mos de habitabilidade que posibiliten a prestacién efec-
tiva e en condicions dignas, do servizo.

ARTIGO 62.- DEREITOS DAS PERSOAS USUA-
RIAS:

As persoas usuarias do servizo, no marco dos derei-
tos que con caracter xeral se lle recofiecen na lexisla-
cién aplicable sobre servizos sociais e, se é ¢ caso,
sobre o procedemento administrativo comun, teran
dereito:

1. A seren tratadas co respecto debido 4 sUa digni-
dade.

2. A recibiren unha atencidn adaptada as suas nece-
sidades,coa calidade e duracidn prescritas en cada
caso.

3. A cofieceren a organizacién e o regutamento do
servizo.

4. A cofieceren a situacién do seu expediente.

5. Ao tratamento confidencial dos seus datos de
acordo co disposto na Lei Orgénica 15/1999, do 13 de
decembro, de Proteccion de Datos de Caracier Persoal.

6. A recibiren informacién precisa e clara sobre as
posibles modificacions sobrevidas durante a prestacién
efectiva do servizo.

7. A presentaren gueixas e suxeslions ao persoal
coordinador do servizo cando expresaren reclamacions
ou fixeren suxestions sohre a sta prestacién efectiva.

ARTIGO 7¢- DEBERES DAS PERSOAS USUA-
RIAS:

As persoas usuarias, no marco dos deberes que con
caracter xeral se recollen no artigo 37 da Lei 4/1993, de
Servizos Sociais, terdn os seguintes deberes:

1. Cumprir coas condicions do servizo, facilitandolle
a execucion das tarefas ao persoal a cargo e pofiendo
4 suUa disposicién, se é o caso, os medios materiais
necesarios.

2. Colaborar, na medida das suas posibilidades, no
desenvolvemento do servizo en funcién das slOas capa-
cidades @ nos termos acordados en cada caso.

3. A facilitar e colaborar no seguimento e avaliacion
do servizo.

4. Respectar a dignidade persoal e profesional das
persoas que presten o servizo, asi como respectar 08
limites das silas obrigas laborais.

5. Informar dos cambios de calquera circunstancia
que implique unha modificacion na sda capacidade eco-
némica, asi como de circunstancias relevantes de
caracter persoal ou familiar que puidesen dar lugar &
modificacién, suspension ou extincién na prestacién do
servizo.

6. Participar no pagamento do servizo nos termos
fue se estableza na sUa norma reguladora.

7. A comunicar, en circunstancias ordinarias e previ-
sibles, con dez dias de antelacién, calquera ausencia
temporal do domicilio que puidese impedir a prestacion
do servizo.

ARTIGO 8° DEREITOS DA ENTIDADE PRESTA-
DORA.

- Acceso a vivenda onde se desenvolva o SAF poles
profesionais que intervefien no servizo, co obxecto da
avaliacion, prestacién e seguimento do mesmo.

- Requirir a documentacién e informacion necesaria
para o desenvolvementa do servizo.

- Realizar as actuaciéns de comprobacién necesa-
rias para o correcto desenvolvemento do servizo.

- Percibir o pagamenio que lle corresponde ao usua-
ric pola prestacion do servizo.

ARTIGO 9°- OBRIGAS DA ENTIDADE PRESTADO-
RA.
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- Prestar o servizo de conformidade co Regulamento
Municipal.

- Respectar o prezo do servizo estipulado na orde-
nanza municipal.

- Tratamento dos datos persoais dos usuarios de
conformidade coa Lei 15/1999, de 13 de decembro, de
Proteccion de Datos de Caracter Persoal.

- Someterse 4s inspecciéns e ao réxime sancionador
vixente en materia de servizos sociais.

- Dispofier dun expediente individualizado de cada
usuario, cos seus datos sociais e sanitarios.

- Ter a disposicion dos usuarios un libro de reclama-
cidns.

- Estar debidamente autorizada de conformidade co
establecido no Decreto 143/2007 do 12 de xullo, polo
que se regula o réxime de autorizacidn e acreditacion
dos programas e centros de servizos sociais.

ARTIGO 10°- CAUSAS DE EXTINCION E
MODIFICACION DO SERVIZO:

Son causas de extincién do servizo de axuda no
fogar, as seguintes:

a) A renuncia da persoa usuaria.

b) O cambio de programa individual de atencion ou
do proxecto de intervencion gue implique un cambio de
asignacion de recursc e a stia incompatibilidade co ser-
vizo de axuda no fogar.

¢} Traslado definitivo da sua residencia a outro con-
cello.

d) Falecemento da persoa usuaria.

e) Incumprimento reiterado dos deberes e obrigas
establecidas para as persoas usuarias na prestacion do
Servizo.

f) A falta reiterada de pagamento do servizo.

g) Desaparicién das causas que motivaron a presta-
cidn do servizo.

Ademais, con caracter xeral, a alteracion das cir-
cunstancias tidas en conta para a concesidn do servizo,
podera dar lugar & modificacion das condiciéns de pres-
tacién nas que fora concedido inicialmente. Os cambios
de circunstancias, en calquera caso, deberan substan-
ciarse no expediente individual, mediante un novo infor-
me social.

Cando se trate dun servizo publico de axuda no
fogar asignado a persoas en situacién de dependencia
na carrespondente resolucién de Programa Individual
de Atencion, consonte ¢ establecido no Decreto
176/2007, do & de setembro, polo que se regula o pro-
cedemento para o recofiecemento da situacion de

dependencia e do dereito 4s prestacions do sistema na
Comunidade Auténoma de Galicia, a incoacién, por
parte da entidade titular do servizo, dun expediente de
extincién ou modificacidn das condicidns de prestacion
do servizo deberd notificarase en todo caso ao érgano
competente para ditar resolucién de Programa
Individual de Atencion.

ARTIGO 112.- CAUSAS DE SUSPENSION TEMPO-
RAL DO SERVIZO:

Son causa de suspensidn temporal do servizo, logo
de tramitacion do correspondente expediente e informe
razoado do persoal técnico coordinador do servizo, que
debera incorporarse ao expediente persoal, as que
seguen:

1. Ausencia temporal do domicilio: Neste caso o ser-
vizo poderé suspenderse por un maximo de tres meses,
debendo acreditar a persoa usuaria as causas gue moti-
van a stia gusencia.

2. Modificacién temporal das causas que motivaron
a necesidade do servizo: Poderd suspenderse 0 servi-
z0 en tanto persista o cambio de circunstancias cau-
sanie da suspension, coa excepcion das prazas vincu-
ladas a un dereito exercide dentro do sistemna de auto-
nomia e a atencion d dependencia, suposto no gue se
estard ao disposto na correspondente normativa regula-
dora.

ARTIGO 12¢2.- EQUIPO DO SERVIZO DE AXUDA
NO FOGAR.

O equipo de traballo serd o que a continuacion se
define:

1.- Traballador/a social.- E o profesional a fravés do
cal se canaliza a demanda co obxecto de que realice o
estudo e seguimento de cada caso e informe do tipo cu
tipos de servizos aplicables o mesmo. As slas funcién
son:

- Responsabilidade e Coordinacién do Servizo.
- Atencion e recepcion da demanda.
- Valoracién do caso incluindo a visita o domicilio.

- Formuiar propostas de concesion ou negacion da
prestacion do 5.A.F. ao érgano competente.

- Formular propostas de suspensién polos motivos
que se enumeran nos arligos 10 e 11 deste regulamen-
to.

- Definir os obxectivos, que iran plasmados nun pro-
xecto de intervencidn que recollera come minimo a
informacion contida no anexo il deste regulamento, e
destinar os profesionais e/ou voluntarios necesarios.

- Dar a cofiecer o servizo o usuario e acordar os
compromisos das partes, que se recolleran no modelo
de acordo de servizo deste regulamento.
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- Manter reunions periédicas con usuarios e auxilia-
res de axuda no fogar para garantir o correcto funciona-
mento do servizo.

- Avaliacion permanente e supervisién do servizo,
como minimo, cunha periodicidade de dous meses. Da
supervision realizada quedara constancia no correspon-
dente expediente individual. Mediante esta supervisién
revisarase e axustarase, se fose o ¢aso, o0 contido das
prestacidns expresado no proxecto de intervencion & no
acordo de servizo.

2.- Auxiliar de axuda no fogar.- E o profesional que
realiza tarefas de caracter asistencial e educativo en
contacto directo co usuario do servizo, a sua familia e ¢
seu contorno.

As suas funciéns son:
A. Agistenciais, de atencion persoal e doméstica.

B. De orientacion en actividades da vida cotid, favo-
recendo unha normalizacion no funcionamento do
fogar.

C. Educativas, potenciando o protagonismo do usua-
rio, non substituindoo en aquelas tarefas que poida rea-
lizar por si mesmo e faciliténdolle as canles de comuni-
cacidn co seu contorno.

D. De colaboracion co traballador social na coordi-
nacién e avaliacién do servizo.

- De colaboracidon co traballador/a social na coordi-
nacion e avaliacion do servizo.

3.- Outros profesionais.

Educador/a familiar, animador/a socioculturai, etc..
profesionais que de algin xeito colaboren co servizo de
axuda a domicilio, baixo as directrices do proxecto de
intervencidn establecido en cada caso pola traballadora
social, ou estipuiados no PIA.

4 - Voluntariado.- Na prestacion do servizo, ademais
do persoal profesional, podera colaborar persoal volun-
tario baixo a supervisidn técnica dos servizos sociais de
atencidn primaria ou comunitarios. En todo caso as
tarefas que puideran desempeiiar os voluntarios seran
as de compafa, fomento de relacién e comunicacién e
ocupacion do tempo libre, tanto dentro como féra do
fogar, e outras que coniribdan ac fomento da autoesti-
ma. Para estes efectos estarase ao previsto na lexisla-
cidn en vigor sobre voluntariado.

CAPITULO Il

ARTIGO 13%- MODALIDADE DE ACCESO AQ
SERVIZO.

O acceso ao servizo producirase a través dos servi-
zo$ sociais de atencidon primaria ou comunitarios, de
acordo coas seguintes modalidades:

1. O acceso ao servizo serd directo para persoas
que, tendo recofiecida a situacién de dependencia, se
lles asigne a axuda no fogar na correspondente reso-
lucién de Programa Individual de Atencidn, consonte 0
establecido no Decreto 176/2007, do 6 de setembro,
polo gue se regula o procedemento para ¢ recofiece-
mento da situacion de dependencia e do dereito as
prestacions do sistema na Comunidade Auténoma de
Galicia, asi coma na Orde do 17 de decembro de 2007
pola que se establecen os criterios para a elaboracion
do programa individual de atencion, fixacion das inten-
sidades de proteccion dos servizos, réxime de incom-
patibilidades das prestacions e xestion das presta-
ciéns econdmicas.

2. Para as persoas que non tefian o recofiecemen-
to da situacién de dependencia, cu non as asista o
dereito de acceso efective ao catalogo de servizos de
atencién a dependencia segundc o calendario de
implantacidn que se establece na Lei 39/2008, o acce-
S0 ao servizo, logo de prescricién técnica favorable
dos servizos sociais de atencién primaria ou comuni-
tarios, resolverase en réxime de libre concorrencia de
acordo cos criterios establecidos no apartado 5.2. do
deste regulamento.

3. De igual maneira a expresada no punto anterior
procederase nas situaciéns en que a preblematica
principal estea relacionada con aspectos convivenciais
e socioeducativos.

4. Nos supostos recollidos nos nimeros 2 e 3 deste
arigo empregarase un baremo en gue, ademais dos
posibles déficits de autonomia, se valoren factores de
caracter persoal e sociofamiliar, o apoio social, a situa-
cién da vivenda e outros que dificulten obxectivamen-
te a normalizacién social e a calidade de vida.

ARTIGO 142.- ORGANIZACION E PROCEDEMEN-
TO:

1.- O servizo de axuda no fogar estara integrado
nos servizos sociais de atencidn primaria do concello
e sera coordinado pola traballadora social desta enti-
dade local.

2.- No acceso directo ao servizo para persoas con
dependencia valorada, a resclucidn relativa ao progra-
ma individualizado de atencién tera a consideracion de
resolucion de asignacién e incorporacidn ao servizo.

3.- Nos supostos de acceso en libre concorrencia
sera preciso presentar unha solicitude dirixida 6
Alcalde no Rexistro Municipal do Concello, acompafia-
da da seguinte dacumentacién:

- Fotocopia do DNI da persoa beneficiaria do servi-
zo e das persoas que convivan no mesmo domicilio,
de ser 0 caso.

- Fotocopia da tarxeta sanitaria do beneficiario.

- Certificado de empadroamento e convivencia.
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- Certificado de ingresos de todos os membros da
unidade familiar, némina, cerdificados de pensidns, xus-
tificantes de percepcion de alugueiros, ...

- Fotocopia da declaracion da renda, ou de ser o
caso, certificado negativo de facenda de todos 0s mem-
bros da unidade de convivencia maiores de idade.

- Certificado de minusvalia efou certificado do grado
e nivel de dependencia, de ser o caso.

- Recibo do aluguer da vivenda, de ser ¢ caso.

- Informe médico segundo madelo que se facilitara
nas oficinas do Servizos Sociais do Concello, que acre-
dite a carencia de autonomfa persoal.

- Informe social emitido pola traballadora social do
Concello, previa visita domiciliaria.

- Declaracién xurada de non ter dereito a axuda no
fogar por outra entidade ou organismo, e de ser ¢ caso,
documentacién que acredite a stia denegacion pola
devandita entidade.

- Presentacion de calquera outra documentacion que
sexa requirida.

En todo caso o tratamento da informacion contida
nos expedientes realizarase de acordo coa normativa
vixente en materia de proteccidn de datos de caracter
persoal.

4.- O prazo de presentacion de soliciiudes permane-
cerd aberio todo o ano.

5.- Unha vez presentada a solicitude a tramitacion
sera a seguinte:

- Informe-proposta de resolucion do/a traballador/a
social do Concello.

- Resolucién de Alcaldia relativa & concesién ou non
da prestacion do servizo, quedando ¢ usuario dado de
alta no servizo, de ser 0 caso.

- Comunicacion ao interesado da resolucidn adopta-
da especificando a intervencién que proceda.

- O/a traballador/a social do Concello elaborara o
plan de intervencién no que se sinalaran os obxectivos,
funciéns e tarefas que hai que levar a cabo, asi como ©
tempo de prestacion, contribucién econdmica dofa
usuario/a ou gratuidade do servizo.

6.- De non existir praza no referido servizo, o solici-
tante quedara en lista de espera, ocupando o numero
de orde que lle corresponda, en funcién da puntuacion
acadada segundo os baremos que figuran neste regula-
mento.

No caso de igualdade de puntuacion teran priorida-
de na lista de espera, en primeiro lugar, as persoas
valoradas como gran dependente polo érganc de valo-
racion competente da Xunta de Galicia, e despois as de

maior antiglidade na lista de esperay Se coincidiran en
antigliidade, ofa traballador/a social do Concello priori-
zara aquela que segundo o informe motivado conside-
re mais oportuno.

7 - Este procedemento poderase acurtar cando unha
nova situacién recibira caracter de urxente, polo cal se
recibird unha resposta inmediata a unha circunstancia
excepcional de alto risco. A sla desaparicién levara a
extincion de caracter urxente do caso e pasara 9 proce-
50 ordinario de resclucion de peticion.

8.- Para o inicio da prestacion do servizo sera requi-
sito previo asinar un acordg-contrato, a modo de com-
promiso de respecto ds normas do servizo, as tarefas a
desenvolver, horarios, dias € contribucion econdmica
correspondente, ou graluidade, se procede. O incumpri-
mento deste acordo-contrato podera ser causa de baixa
do servizo.

9.- Revision do servizo.

Nos prazos ou datas que se especifiquen na resolu-
cidn ou acordo de concesidn do servizo, ou sempre que
se produzan circunstancias gue varien 4s que deron
motivo a dita concesién, ofa traballador/a social proce-
dera a revisar 0s casos nos gue se estea prestando o
servizo, e se 0 considerase oporiuno, pedera propofier
modificacidns na prestacidn do servizo mediante infor-
me debidamente motivado. A variacion do servizo reali-
zarase mediante resolucidn ou acordo do drgano com-
petente, debidamente motivado, previa audiencia do/s
interesados/as. Non serd necesario ¢ tramite de audien-
cia nos casos en que as modificacidns coincidisen coas
solicitadas polos propios interesados ou nos casos &n
gue sexan necesarias modificacions do servizo por
razons de urxencia, debidamente motivadas, sen pre-
Xuizo da notificacién das resolucions ou acordos
mediante as que se adopten as mencionadas modifica-
ciéns 6s usuarios do servizo afectados.

10.- Asi mesmo sera revisable polo Concello a con-
dicion de beneficiario cando:

a) O interesado comunigue que as circunstancias de
feito e/ou de dereito que motivaron a concesion se
modificaron.

b} Existen dibidas razoables de que puido haber
modificacion das circunstancias persoais, familiares,
econdmicas ou doutra indole, non comunicadas polo
interesado. Neste caso sera preceptiva a audiencia ¢
interesado.

ARTIGO 152.- INTENSIDADE NA PRESTACION DO
SERVIZO E HORARIOS.

A intensidade do servizo determinarase, con carac-
ter xeral, en horas mensuais de atencion, distribuidas
en funcién das necesidades da persoa usuaria € do
informe técnico expresado no arligo anterior:

1. Aintensidade do servizo de axuda no fogar para as
persoas atendidas no marco do sistema de autonomia
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persoal e atencién a dependencia estara predetermina-
da no seu programa individualizade de atencién.,

A sua aplicacién horaria serd flexible e conforme co
proxecto de intervencién, de maneira que, cando
menecs, se garanta a cobertura das necesidades de
atencion de caracter persoal na realizacién das activi-
dades basicas da vida diaria. En todo caso os requiri-
mentos de prestacién do servizo en fin de semana
deberan ter unha valoracion favorable por parte da tra-
balladora sccial de atencién primaria.

2. Nos restantes casos a intensidade do servizo vira
determinada na prescricién efectuada polos correspon-
dentes servizos sociais de atencién primaria ou comuni-
tarios.

3. Os limites horarios da prestacion do servizo seran
as 8.00 horas da mafa e as 21.00 da tarde.

A oficina de atencidn ao publico dende onde se tra-
mita todo o procedemento e se coordina 0 programa
estarg ubicada en dependencias municipais, cumprindo
0s requisitos de acceso e eliminacion de barreiras esixi-
dos na lexistacion vixente. Os horarios de atencién ao
plblico na oficina base do programa seréd de 9.00 h. a
14.00 horas, de luns a venres.

ARTIGO 162 PROTOCOLOS DE ACTUACION.
1.- Para o inicio da prestacion:

- Identificacién das persoas que deberan estar no
domicilio do usuaric no momento da visita do técnico
responsable.

- Visita da trabatladora social ao domicilic do usua-
rio, estudo e valoracion do caso.

- Elaboracién do programa individualizado de aten-
cién, que debera conter como minimo: deteccién das
necesidades; obxectivos que se pretenden acadar coa
prestacion do servizo; tarefas concretas a realizar pola
auxiliar de axuda a domicilio ou outros profesionais;
horario da prestacion do servizo. :

- Presentacion ac usuario ou aos familiares no domi-
cilio da auxiliar de axuda no fogar e das tarefas a reali-
zar.

2.- No caso de incidencias:

- Visita da traballadora social ao dormicilio do usua-
rio.

- Estudo e valoracién do caso.

- Elaboracidn do informe coas medidas adoptadas
para a solucion da incidencia.

3.- Para a sustitucion da auxiliar de axuda no fogar:

- Tempo de preaviso de cambio aos usuarios, con
indicacion da causa do cambio/substitucion e duracidén
desta.

- Visita da traballadora social ao domicilio do usuario
€ presentacién no domicilic da auxiliar de axuda no
fogar e indicacion das tarefas a realizar.

4.- En caso de queixa no libro de reclamacions.
- Facilitar unha copia da queixa ao usuario.

- Remitir orixinal ao servizo de inspeccién nas areas
de servizos comunitarios e inclusion social.

CAPITULOII.
PREZO POLA PRESTACION DO SERVIZO.
ARTIGO 17°.- Custo do servizo.

QO prezo do servizo de axuda no fogar estara regula-
do pola “ordenanza reguiadora do prezo publico pola
prestacién do servizo de axuda no fogar de Rabade”.

ARTIGO 182 DETERMINACION DA CAPACIDADE
ECONOMICA DAS PERSOAS USUARIAS.

1. Para os efectos deste artigo considérase persea
usuaria aquela para a cal se solicite o0 servizo. No caso
de intervencidn con familias, entenderase como persoa
usuaria un dos membros adultos da unidade de convi-
vencia responsables dos menores que formen parte
dela.

2. A capacidade econdmica das persoas usuarias do
servizo de axuda no fogar calcularase en atencidn a sia
renda e, se € o casg, ao seu patrimonio. Teranse en
conta, ademais, as persoas convivintes economicamen-
te dependentes, de acorde co establecido nos paragra-
fos seguintes.

3. A renda valorarase atendendo gos ingresos netos
que se perciban, gue comprenderan os rendementos de
traballe, incluidas pensiéns e prestacidéns de prevision
social, calquera que sexa o seu réxime; os rendemen-
tos de capital mobiliario e inmobiliario; os rendementos
das actividades econdmicas e as ganancias e perdas
patrimeniais.

4. Para o computo do patrimonic estarase ao dis-
posto na normativa fiscal en vigor sobre o patrimonio,
entendéndose por tal o conxunto de bens e dereitos de
contido econdmico de que sexa titular a persoa usuaria
do servizo, con deducion das cargas e gravames que
dimindan o seu vaior, asi como das débedas e obrigas
persoais das que deba responder. Considéranse exen-
tos do computo a vivenda habitual en que se preste o
servizo e 0s bens e dersitos cualificados como exentos
na normativa aplicable sobre ¢ imposto do patrimonio.

Nos supostos de cotitularidade, s6 se tera en consi-
deracion a porcentaxe correspondente a propiedade do
beneficiario.

5. No caso de que a persoa usuaria tivese cénxuxe
ou parella de feito, as rendas de ambos 0s dous teran a
consideracion de rendas computables, entendéndose
neste caso por renda persoal a metade da suma dos
ingresos de ambos os dous membros da parella.
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6. A capacidade econdmica por razén de renda
determinarase dividindo a renda ou rendas computa-
bles, de acordo co nimerc anterior, entre a suma dos

seguintes convivintes: O perceptor ou perceptores de |

rendas computadas e, se @ 0 caso, 0 cONXuxe e o0s |
ascendentes ou fillos/as menores de 25 anos, ou maio-
res desta idade en sitluacién de discapacidade, que
dependesen economicamente dos citados perceptores l

7. A capacidade econdmica resultante serd a iﬁ(\

pondente & renda da persoa usuaria, caiculada de acor-
do cos nimeros anteriores, modificada 4 alza, se fose o
caso, pola suma dun 5% do valor do patrimonio nato
que supere o minimo exento para a realizacién da
declaracién do imposto sobre o patrimonio en vigor a
partir dos 65 anos de idade, dun 3% dos 35 aos 65 anos
e dun 1% os menores de 35 anos.

8. Para o computo da renda ou do patrimonio teran-
se an conta os datos correspondentes 4 dltima declara-
cidn fiscal dispofible ou pensién cofecida.

ARTIGO 192 PARTICIPACION NO FINANCIAMEN-
TO DO SERVIZO DAS PERSOAS USUARIAS.

1. No caso de que a capacidade econdmica da per-
soa usuaria sexa igual ou inferior ac indicador publico
de rendas de efectos multiples {IPREM), guedara exen-
ta da obriga de participar no custo do servizo.

2. Para o resto dos supostos, 0 Concello establece-
ra unha regulacién progresiva do copagamento do ser-
vizo que deberd respectar en tode caso os limites
expresados na seguinte escala:

a) As persoas usuarias cunha capacidade econdmi-
ca mensual superior ac 100% e inferior ou igual ao
150% do IPREM, asumird o 10% do custo do servizo.

b) As persoas usuarias cunha capacidade econdmi-
ca mensual superior ac 150% e inferior ou igual ao
200% do IPREM, asumird o 12% do custo do servizo.

¢) As persoas usuarias cunha capacidade econdémi-
ca mensual superior ao 200% e inferior ou igual ao
250% do IPREM, asumird o 15% do custo do servizo.

d) As persoas usuarias cunha capacidade econdmi-
ca mensual superior ac 250% € inferior ou igual ac
300% do IPREM, asumird o 20% do custo do servizo.

e) As persoas usuvarias cunha capacidade econdmi-
ca mensual superior ao 300% e inferior ou igual ao
350% do IPREM, asumira o 28% do custo do servizo.

f) As persoas usuarias cunha capacidade econdmica
mensual superior ao 350% e inferior ou igual ao 400%
do IPREM, asumird o 37% do custo do servizo.

@) As persoas usuarias cunha capacidade economi-
ca mensual superior ao 400% e inferior ou igual ao
450% do IPREM, asumira o 45% do custo do servizo.

h) As persoas usuarias cunha capacidade econdmi-
ca mensual superior ao 450% e inferior ou igual ao
500% do IPREM, asumira o 60% do custo do servizo.

i) As persoas usuarias cunha capacidade economica
mensual superior a0 500% do IPREM, asumiran o 65%
do custo do servizo.

3.- Sen prexuizo do establecido no punto anterior,
poderan contemplarse excepcions aos criterios xerais
nos casos nos que a problematica principal atendida
sexa relativa & desestruturacién familiar e se procure a
proteccion e integracién social de menores de idade en
risco de exclusién, mediante resolucion motivada do
érgano competente para acordar a concesion do servi-
Zo, da que en todo caso debera deixarse constancia no
correspondente expediente.

DISPOSICIONS ADICIONAIS.

Primeira.- Faclliase aos servizos sociais municipais,
previo informe ao concelleiro delegado e/ou Alcaldia
para resolver aquelas cuestions que relacionadas co
SAF poidan presentarse, & que non estean recollidas
expresamente no presente Regulamento.

Segunda.- Anualmente os servizos sociais munici-
pais realizaran a revisién da situaciéon econdmica dos
usuarios, para os efectos de determinar as posibles
variaciéns na porcentaxe de participacion dos mesmos,
no financiamento do servizo.

Deste extremo darase conta 4 Xunta de Goberno
Local, quen a proposta da Alcaldia, determinara e
actualizard, no seu caso, o prezo do servizo. O que sera
comunicado, xunto coa nova aportacién que delo se
derive, se é o caso, a cada usuario.

DISPOSICION DERROGATORIA.

Queda derrogado o Regulamento do Servizo de
Axuda no Fogar do Concello de Rabade, publicado no
BOP de Lugo n? 128 de data 7 de xufio de 2004.

DISPOSICION FINAL.

O presente Regulamento surtird efectos a pariir da
data da sta publicacién integra no BOP e mantera a
sUa vixencia ata que se aprobe a suia modificacion ou
derrogacion.

INDICE DE ANEXOS.

|. SOLICITUDE DO SERVIZO DE AXUDA NO
FOGAR.

II. INFORME MEDICO.

li. BAREMOQ PARA DETERMINAR A ASIGNACION
DO SAF EN REXIME DE LIBRE CONCORRENCIA.

IV. INFORME SOCIAL.
V. PROXECTO DE INTERVENCION.
VI. ACORDO DE SERVIZO.

VII. RENUNCIA A SOLICITUDE.

VIit. RENUNCIA AO SERVIZO.
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ANEXQ IL-SOLICITUDE DO SERVIZO DE AXUDA A DOMICILIO.

DD e e ettt e Con DNI

B e dade.............. EC . con domicilio en

11 ........................................................................................
SOLICITA:

A valoracién do seu caso para a prestacidon do Servizo de Axuda no Fogar
conforme 4 Normativa Municipal de aplicacion deste Servizo.

EXPOSICION DE ATENCIONS QUE SE SOLICITAN

1.- Limpeza do fogar 7.- Aseo Persoal

2.- Coidado da roupa 8.- Compaiiia

3.-Compras 9.- Coidados socio-sanitarios
4.- Preparacion de comidas 10.- Apoio psicosocial

5.- Actividades Puntuais 11.- Actividades socioculturais
6.- Paseo 12.- Preparacion de comidas.

13.- Outras: Especificar

Rébade,a ............ de..ccniniinree de 200

ANEXO II - INFORME MEDICO
Recofiecemento efectuado polo Doutor/a D/D® ....oiiiiiiiii
Colexiado/an®............... Médicode ..o Localidade............

Que recofiecido/a D/DP ..o data de nacemento........

Padece enfermidade infecto-contaxiosa:si | | { | non

En caso afirmativo indicar cal

Diagnéstico, e coidados que precisa

Dificultade para realizacién de tarefas domésticas, ou actividades da vida diaria.

Datos sanitarios de interese (antecedentes clinicos, alerxias medicamentosas, dieta
alimenticia, etc.):

Sinatura e selo
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_ANEXO Ill.- BAREMO PARA DETERMINAR A ASIGNACION DO SERVIZO DE AXUDA NO FOGAR EN
REMIXE DE LIBRE CONCORRENCIA.

FACTOR-1: AUTONOMIA PERSOAL {MAXIMO TOTAL 40 PUNTOS).

O valor asignado en funcién da falta de autonomia das persoas seré o que se deduza da valoracién realizada
polos drganos oficiais competentes para a valoracién da discapacidade e do grac de dependencia.

As persoas dependentes valoradas polo calendario oficial de implantacion tefian dereito & prestacién pola via
de acceso directo do sistema da dependencia (PIA con posible asignacion de servizos de axuda no fogar), non
poderan acceder polo sistema de libre concorrencia.

A asignacién de valor en funcion do factor “autonomia persoal” realizarase de acordo coa seguinte taboa:

TABOA DE EQUIVALENCIAS PARA A VALORACION DO NIVEL DE AUTONOMIA PERSOAL
De33% | De65% | 75% - 100% 81%-87% 88% - 93% 94% - | Grao de
a a 100% discapacidade
64% de 1 74% en menores de
discapa | de 18 anos sen
cidade discapac valoracion de
idade ATP ou BYD
75% - 100% 75% - 100% 75% - 100% 75% - | Grao de
discapacidad discapacidad discapacida 100% discapacidade
ede eata e e 1529 de e 30-44 discapa | + ATP
14 ptos ATP ptos ATP ptos ATP cidade | (RD
e 45-72 | 1971/1999)
ptos
ATP
75% 25-39 40-49 PTOS | 50-64 65-74 ptos | 75-89 90-100 | Grao de
discapacida ptos BVD ptos BVD ptos ptos discapacidade
de ¢ ata 24 | BVD BVD BVD BVD + ATP
ptes. BYD (RD 504/2007)
Grao [ Grao [ Grao Il | Grao Il Grao Grao Situacion  de
Nivel 1 | Nivel 2 Nivel 1 | Nivel 2 [1 [i1 dependencia
Nivel 1 | Nivel 2 | (Decreto
176/2007}
AR-] 1ok | Myet- 20 | 2\u 201 32 1323 | GO
FACTOR-2: APOIO SOCIAL (maximeo total 20 puntos)

Puntos

A persoa vive soa e carece de familiares e/ou redes distintas de apoio (20 puntos)......

A persoa vive soa, carece de famniliares e so ten apoio do contorno vecifial ou outr

TEAES (18 PUILOS). - e eerneeeres it e e e e e et et

A persoa convive con persoa sen capacidade para atendelo (ata 12 puntos):
Cunha persoa maior de 70 anos (3 puntos)...........c.oooonenennnn,
Cunha persoa con discapacidade ou dependencia (3 puntos).........
Cunha persoa que carece de tempo (3 puntos)..........oovvirininnis
Cunha incapacidade para organizarse (3 puntos)........................

Os familiares néganse a atendelo/a ainda que tefian posibilidades (8 puntos).l:I

Viven s&/soa pero hai familiares con posibilidade de atendelos no mesmo concello ou E

menos de 20 Kim (5 PUBTOS). .. .cuurermnim it

Esta ben atendido ( 0 puntos)

Total puntos apoio social |:|
FACTOR 3: SITUACION FAMILIAR/SOCIALIZACION MENORES (maximo

total 20 puntos)

3.1 Conflicto (maximo total 4 puntos)

Cun membro xerador de conflito de nivel moderado (1 punto)
Cun membro xerador de conflito de nivel grave (2 puntos)
Con mais dun membro xerador de conflito de nivel moderado (3 puntos)
Con mais dun membro xerador de conflito de nivel grave (4 puntos)
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3.2 Limitacién de rol (méaximo total 2 puntos)

Familias nas que ambos proxenitores ou titores tefian importantes limitaciéns fisicas o
psiquicas para proporcionar unha axeitada atencién aos menores (2 puntos)

3.3 Monoparentalidade (maximo total 2 puntos) l_:]
Familias monoparentais que por distintas circunstancias (saude, traballo, idade
avanzada, ...) non podan atender aos menores (2 puntos) |____‘

3.4 Habilidades parentais (maximo total 2 puntos)
Familias con escasas habilidades parentais (carencia de habitos alimenticios, aseo

persoal, administracion do orzamento, ausencia de roles, organizacion..) (2 puntos)::]
3.5 Numero de menores (maximo total 10 puntos)
Un menor (3 puntos)
Dous menores (5 puntos)
Tres menores (7 puntos)
Catro ou mais menores (10 puntos)
Total puntos situacion familiar/socializacién menores

FACTOR 4 : OUTROS ASPECTOS SOCIAIS ( méiximo total 20 puntos)

4.1 Vivenda (total 10 puntos) —L
Non hai luz eléctrica (1 punto)
Non hai auga corrente (1 punto)
Non posie WC (1 punto)
Non posie cuarto de bafio completo(1 punto
Non ten neveira(l punto)
Non ten quentador (1 punto}
Non ten lavadora(l punto)
Non retine condicidns minimas de hixiene/ habitabilidade (1 punto)
Existen barreiras arquitectonicas no interior da vivenda (1 punto)
Existen barreiras arquitecténicas no exterior da vivenda (1 punto)

4.2 Integracién no contorno (total 10 puntos)
Situacion de illamento ou de rexeitamento (10 puntos)
Ausencia de relacion sociais (6 puntos)

Existen escasas relacions coas persoas do contorno (4 puntos)
Integracién axeitada no contorno(0 puntos)
Total puntos outros aspectos sociais
TOTAL XERAL
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ANEXO IV.- INFORME SOCIAL.

1. DATOS DE IDENTIFICACION DO SOLICITANTE E UNIDADE FAMILIAR

Nome e apelidos DNI  Domicilio Nacemento EC  Profesién

2. CARACTERISTICAS DA UNIDADE CONVIVENCIAL
3. RELACION CO ENTORNO.
4. SITUACION ECONOMICA DA UNIDADE DE CONVIVENCIA.

5.CARACTERISTICAS DA VIVENDA
-Réxime de tenza.
-Condicions de habitabilidade:
-Condiciéns de equipamento:
-Barreiras arquitectonicas:
6 NECESIDADES DETECTADAS.
7. PUNTUACION OBTIDA NA APLICACION DO BAREMO.
8.PROPOSTA VALORADA DE RESOLUCION:
9.CONDICIONS DO SERVIZO:
Horario:
Tarefas:
Achega econémica do beneficiario:

Rabade,a...... de......... de 200
Asdo.:A traballadora social.
Colexiada n®.....
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ANEXO V - -PROXECTO DE INTERVENCION
1.- Datos de Identificacion do Expediente.

N° c.le expediente Intervencién n° Data de solicitude  Data
inicio

Sector de referencia Ambito de atencion N° total de usuarios/as
Nome ¢ apelidos Data nacemento DNI Sexo E.C.
Proxecto Data do proxecto Data de fin do proxecto

Antecedentes relevantes:

2. Atencién que se prestard.
Dias da semana

L M X ] v S D

N° de horas
semanais

Horario

Tipo de Servizo a prestar:

Perfil dos profesionais:
Qutros servizos:

3. Existencia doutros Servizos/Apoios prestados a Domicilio

Existencia.

Servizos ¢ apotios.

N° de horas semanais:

4 Obxectivos especificos e tarefas que se propofien.
Obxectivos do servizo proposto:

Tarefas que se realizaran:

5. Periodicidade do seguimento (minimo bimensual)

Técnico responsable
Asdo.:
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Reunidos en Rdbade o dia ... , dunha parte
a0 o750} o - H U U
...... con DNI 1 R € doutra

técnico responsable do servizo de axuda no fogar de Rabade,
ACORDAN:
. Que o Concello de Rabade, ou entidade prestadora, prestard o servizo de axuda
no fogar, 4 persoa arriba citada, dende odia............oooooiiiiin

2. 2.Que a prestacion do SAF se realizara por un  prazo

de.......ocoviiiiiian ST , con posibilidade de prérroga segundo valoracién
técnica do Departamento de Servizos Sociais deste Concello.

3. Que 0 SAF se levara a cabo os dias da
LTS3 41 T4 T PSSP en horario de
......................................... por un total de ................horas
semanais.

4.Que atendendo 4 Orde do 22 de xaneiro de 2009 que regula o SAF , a Ordenanza
Fiscal municipal que regula as taxas do SAF, e a aplicacion do baremo que
cortesponde, a persoa usuaria comprometese a aporar..............c....... curos
mensuais en contribucién ao custo do servizo.
5. Que de acordo co proxecto de intervencion establecido para o caso, as actividades

que se fixan inicialmente para o desenvolvemento do SAF son as seguintes

Atenciéns de caracter persoal

Atencidns de caracter de apoio psicosocial

Atencidns de caracter doméstico

Atenciéns de caricter socioeducativo

Atencidns de caracter técnico ¢ complementario

L0111 ¢ 1S U

6. Que as tarefas que se fixan inicialmente para o desenvolvemento do SAF, e que serdn
levadas a cabo polo persoal auxiliar do servizo serdn as seguintes:

7.Que asi mesmo , a persoa usuaria, a sia familia ou persoas achegadas se
comprometen a levar a cabo as seguintes tarefas:

8. Que as modificaciéns que puidese haber nas condicidéns inicialmente estipuladas
neste acordo deberan ser recollidas nun documento novo asinado pola persoa usuaria e a
persoa responsable do SAF, sendo anexadas ao acordo orixinal.

9. Que o servizo se prestara atendendo as condicions regulada na Orde do 22 de xaneiro
de 2009, que regula o servizo de axuda no fogar, e na ordenanza municipal sobre o
SAF, onde estan recollidos os dereitos e obrigas do usuario/a, baixas temporais € causas
de extincion.

Arobas as partes dan a sta conformidade a este acordo de prestacion do SAF, e asinano.

A persoa usuaria O técnico responsable.
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ANEXO VII .-MODELO DE RENUNCIA A SOLICITUDE

SERVIZO DE AXUDA A DOMICILIO

N° de Expte.:
D./D? , maior de
idade, veciiio de domiciliado na ria
, n° , piso __, teléfono
Ne DN.L ' , data
expedic.D.N.L obrando en (1)
a V.S. expdn:

Que tendo solicitado o servizo social de Axudaa Domicilio,
dependente do Departamento de Servizos Sociais deste Concello en data

, ¢ non estando interesado no mesmo, renuncio 4 referenciada

Axuda, pofiéndoo en cofiecemento dese Departamento para que se acorde conforme 6

manifestado.
Polo que roga a V.S. que, previos os tramites correspondentes, s¢ digne aceptala.

Rébade, a .......... 8 e de ....

Sr. ALCALDE-PRESIDENTE DO CONCELLQ DE RABADE (LUGO



B.O.P de Lugo Nom. 206 - Martes, 8 de Septiembre de 2009

27

ANEXO VIIL- MODELO DE RENUNCIA O SERVIZO

SERVIZO DE AXUDA A DOMICILIO

N° de Expte.:
D./D?
maior de idade, wvecifio de domiciliado na rda
, n° , piso | teléfono
N° D.N.L R data
expedic.D.N.L obrando en (1)
a V.S expon:

Que veu sendo beneficiario (a) do servizo de Axuda a Domicilio, dependente do

Departamento de Servizos Sociais deste Concello desde ataa data, e

non estando interesado (a) en seguir beneficidndose do mencionado servizo, renuncia 4
referenciada Axuda, pofiéndoo en coffecemento dese Departamento para que se acorde
conforme 6 manifestado.
Polo que roga a V.S. que, previos os tramites correspondentes, se digne aceptala.
Rabade, a .......... e et de....
Sr. ALCALDE-PRESIDENTE DO CONCELLO DE RABADE (LUGO).
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.ORDENANZA REGULADORA DO PREZO
PUBLICO POLA PRESTACION DO SERVICIO DE
AXUDA NO FOGAR (SAF) DC CONCELLO DE
RABADE.

Art. 1.- Concepto.

De conformidade co previsto no artigo 127 en rela-
cién co 41 do Real Decreto 2/2004, do 5 de marzo, polo
que se aproba ¢ Texto Refundido da Lei Reguladora
das Facendas Locais, este Concello establece o prezo
publico pola prestacién do servizo publico municipal de
axuda no fogar do Concello de Rabade, cunha presta-
cion que ven establecida na regulamentacién do
mesmo.

An. 2.- Obrigados 6 pago.

Estan obrigados ¢ pagamento do prezo publico regu-
lado nesta ordenanza os que se beneficien da presta-
cion do servizo de axuda no fogar. Para ser beneficiario
do mesmo estarase ¢ establecido no Regulamento do
Servizo de Axuda no Fogar.

A obriga de pagamento nace dende o momento en
gue se inicie a prestacién do servizo.

An. 3.- Contia.

1.- A contia do prezo pUblico regulado nesta orde-
nanza fixarase de conformidade coas porcentaxes con-
tidas no apartado seguinte. A s(ia determinacion ou
liguidacion realizarase no momento do inicio da presta-
cién do servizo polo drgano competente, previo informe
do/a traballador/a social.

2.- O importe do prezo publico regulado na presente
ordenanza determinarase mediante a aplicacién das
seguintes porcentaxes sobre o custo total por hora do
Servizo:

Renda aportacién do usuario.
igual ou inferior o 100% do IPREM: Exento.

Superior 6 100% e que non exceda do 150% do
IPREM 10% do custo da hora.

Superior ¢ 150% e que non excede do 200% do
IPREM 12% do custo da hora.

Superior 6 200% e que non exceda do 250% do
IPREM 15% do custo da hora.

Superior 6 250% e gue non exceda do 300% do
IPREM 20% do custo da hora.

Superior 6 300% e que non exceda do 350% do
IPREM 28% do custo da hora.

Superior 6 350% e que non exceda do 400% do
IPREM 37% do custo da hora.

Superior 6 400% e que non exceda do 450% do
IPREM 45% do custo da hora.

Superior 6 450% e gue non exceda do 500% do
IPREM 60% do custo da hora.

Superior 6 500% do IPREM 65% do custo da hora.

Renda: Capacidade econdmica calculada segundo o
disposto no artigo seguinte.

IPREM= Indicador Publico de Renda de Efectos
Mulitiples.

3.- A cuantificacién do prezo da hora do servizo fixa-
se en nove euros (9 euros) incrementandose anual-
mente segundo porcentaxe de aumento do IPREM.

4.- O prezo que debera aboar cada mes o usuario
sera o resultante de aplica-las porcentaxes que figuran
nas anteriores taboas, correspondentes 4 aportacion do
usuario, sobre a contia que resulte da multiplicacion do
prezo/hora do servizo polo nimero de horas mensuais
do mesmo concedidas 6 usuario.

Os efectos de establecer unha contia fixa tédolos
meses para o calcuio de horas mensuais muitiplicarase
as horas semanais concedidas x 4,34.

E dicir n? de horas mensuais = nimero de horas
semanais x 4,34.

Art. 4. Determinacién da capacidade econdmica das
persoas usuarias do servizo.

1. Para os efectos deste artigo considérase persoa
usuaria aquela para a que se solicite o servizo. No caso
de intervencion con familias, entenderase como persoa
usuaria a un dos membros adultos da unidade de con-
vivencia responsables dos menaores gque formen parte
dela.

2. A capacidade econdmica das persoas usuarias do
servizo de axuda no fogar calcularase en atencion a sta
renda e, se é o caso, ao seu patrimonio. Teranse en
conta, ademais, as persoas convivintes economicamen-
te dependentes, de acordo co establecido nos pardgra-
fos seguintes.

3. A renda valorarase atendendo aos ingresos netos
que se perciban, que comprenderan os rendementos de
traballo, incluidas pensigns e prestacions de previsién
social, calguera que sexa 0 seu réxime; os rendemen-
tos de capital mobiliaric e inmobiliario; os rendementos
das actividades econémicas e as ganancias e perdas
patrimoniais.

4. Para o cdmputo do patrimonio estarase ao dis-
posto na normativa fiscal en vigor sobre o patrimonio,
entendéndose por tal o conxunto de bens e dereitos de
contido econdmico de que sexa titular a persoa usuaria
do servizo, con deducién das cargas e gravames que
dimindan o seu valor, asi como das débedas e obrigas
persoais das que deba responder. Considéranse exen-
tos do cdmputo a vivenda habhitual na que se presie o
servizo e os bens e dereitos cualificados como exentos
na normativa aplicable sobre o imposto do patrimonio.
Nos supostos de co-fitularidade, sé se tera en conside-
racidéh a porcentaxe correspondente & propiedade do
beneficiario.

5. No caso de que a persoa usuaria tivese conxuxe
ou parella de feito as rendas de amboios dous teran a
consideracion de rendas computables, entendéndose
neste caso por renda persoal a metade da suma dos
ingresos de dmbolos dous membros da pareila.

6. A capacidade econdémica por razén de renda
determinarase dividindo a renda ou rendas computa-
bles, de acordo co apartado anterior, entre a suma dos
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seguintes convivintes: O perceplor ou perceptores de
rendas computadas e, se € 0 ¢aso, 0 conxuxe e 0s
ascendentes ou fillos/as menores de 25 anos, ou maio-
res desta idade en situacion de discapacidade, que
dependesen economicamente dos citados perceptores.

7. A capacidade econdmica resultante sera a corres-
pondente & renda da persoa usuaria, calculada de acor-
do cos apartados anteriores, modificada 4 alza, se fose
0 caso, pola suma dun 5% do valor do patrimonio neto
que supere o minimo exento para a realizacion da
declaracion do imposto sobre o patrimonio en vigor a
partir dos 65 anos de idade, dun 3% dos 35 aos 65 anos
e dun 1% os menores de 35 anos.

8. Para o cdmputo da renda ou do patrimonio teran-
se en conta 0s datos correspondentes a Gitima declara-
cién fiscal dispofiible ou pensién cofiecida.

9. Os Servizos Sociais do Concello estableceran os
mecanismos de revision anual para a actualizacidon da
informacion relativa 4 capacidade econdmica das per-
soas usuarias do servizo de axuda no tfogar.

Art. 5.- Normas de xastién.

1.- As cantidades esixibles de acordo coas tarifas
liquidaranse mensualmente polo Concello.

2.- O pago do prezo publico realizarase polos obri-
gados 6 mesmo mediante domiciliacion bancaria ou
ingreso en contas do Concello.

Art. 6.- Obrigacion de pago.

1.- A obriga de paga-lo preze publico por parte do
beneficiario nace dende o dia en que se inicie a presta-
cion do servizo de axuda no fogar, liquiddndose aquel

con periodicidade mensual e prorrateandose o seu
importe cando se liquiden meses incompletos.

Descontaranse das liquidaciéns mensuais aquelas
horas non prestadas por causas imputables 6 Concello
e aguslas que, imputables é beneficiario, non houberan
podido prestarse por causas debidamente xustificadas
e documentalmente acreditadas.

2.- A primeira liquidacién, ou posterior na gue se
modifiquen os seus elementos esenciais, seralle notifi-
cada ¢ interesado.

As sucesivas liguidaciéns seran entregadas a enti-
dade bancaria onde se encontre domiciliade o paga-
mento ou recolleranse no propio Concelio, debendo
efectuarse 0 pagamento nos primeiros dez dfas naturais
do mes seguinte 6 que sexa obxecto de liquidacion.

3.- As débedas do prezo publico regulade nesta
ardenanza poderanse esixir polo procedemento admi-
nistrativo de constrinximento en caso de impago por
parte do beneficiario en periodo voluntario.

DISPOSICION FINAL.

A presente ordenanza entrard en vigor & producird
efectos a partir da data da sua publicacion no Boletin
Oficial da Provincia e unha vez transcorrido o prazo a
que se refire o artigo 65.2 da Lei 7/1985, do 02 de abril,
Reguladora das Bases de Rexime Local, e manterd a
sUa vixencia ata que se aprobe a sta modificacién ou
derogacién

Rabade, a 28 de agosto de 2009.- O Alcaide,
Francisco Xosé Fernandez Montss.

R. 04809

MINISTERIO DE TRABAJO E INMIGRACION
Tesorerfa General de la Seguridad Sccial
Direccidn Provincial de Lugo
Subdireccion Via Ejecutiva
EDICTO DE NOTIFICACION DE LA PROVIDENCIA DE APREMIO A DEUDORES NO LOCALIZADOS

El Jefe de la Unidad competente de ta Tesoreria General de la Seguridad Social, respecto de los sujetos res-
ponsables que figuran en la relacidn adjunta, por deudas a la Seguridad Social cuya cuantia total asciende a la can-
tidad que asimismo se indica en la citada relacién, ha dictado 1a siguiente:

PROVIDENCIA DE APREMIO: En uso de la facultad que me confiere el articulo 34 de la Ley General de la
Seguridad Social, aprobada por Real Decreto Legislative 1/1994, de 20 de junio (B.O.E. 29-6-94) y i articulo 85
del Reglamento General de Recaudacion de la Seguridad Social, aprobado por Real Decreto 1.415/2004, de 11 de
junio (B.O.E. 25-06-04}, ordeno la ejecucién contra el patrimonio del deudor.

Por haber resultado infructuosas las gestionas tendentes a la determinacién del actual domicilio del deudor, pro-
cede practicar la notificacién de la providencia de apremio, conforme prevé el articulo 59.4 de la Ley 30/1992, de
26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y de Procedimiento Administrativo Comtin,
mediante la publicacion del presente anuncio en el tablén de edictos del Ayuntamiento del dltimo domicilio conoci-
do def deudor y en el Boletin Cficial correspondiente.

La presente notificacion se publica con el fin de requerir al deudor para que efectie el pago de la deuda en
el plazo de QUINCE DIAS naturales ante la correspondiente Unidad de Recaudacién Ejecutiva, con la adver-
tencia de que en caso contrario seran exigibles los intereses de demora devengados desde la finalizacién del



